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LifeCycleSolutions




THE BEST WAY TO MANAGE YOUR IT!

4dLifeCycleSolutions -
das perfekte Management fur Ihr IT-Portfolio.

Clever gemacht! Sie haben Ihre IT-Systeme geleast und dadurch

kein Kapital gebunden. Und: Sie kdnnen mit festen Raten kalkulie-

ren. Aber was ist mit den laufenden und nachfolgenden Kosten?

Sind diese kalkulierbar? Zum Beispiel das Installieren, Austauschen

und Erneuern von Geraten. Wie realisieren Sie Ihre Genehmi-

gungsprozesse? Fragen Sie sich manchmal, wie Sie den gesamten

LifeCycle-Management-Prozess in den Griff bekommen?

LifeCycleSolutions von Comprendium ist die Antwort.

Ihre LifeCycleSolutions-

Vorteile:

e Transparenz:
Wissen macht Zukunft
planbar

¢ Aufwandsreduzierung:
Mitarbeiter werden
operativ entlastet

o Kostensenkung:
Standards reduzieren
IT-Investitionen

¢ Zentrale Budget-
Steuerung:
Reporting verschafft

den Uberblick

Mit den drei Servicemodulen Order-
M@nagement, Portfolio-M@nage-
ment und Rollback-M@nagement
der LifeCycleSolutions wahlen Sie
die optimale Losung fir alle
Bereiche Ihrer IT-Infrastruktur.

Auf Basis unserer langjahrigen Er-
fahrung kénnen wir die spezifischen
Anforderungen an Ihre IT- und
Geschéftsprozesse bewerten und
entsprechend Ihre Prozessablaufe
optimieren. Dadurch wird Ihre IT-
Zukunft transparenter, Ablaufe wer-
den vereinfacht und letztlich die
Kosten effektiv und nachhaltig ge-
senkt. Alle Service-Module sind indi-
viduell kombinierbar und kénnen
speziell Ihren Bedlrfnissen angepasst
werden. Sie arbeiten sowohl voll-

kommen autark als auch reibungslos
,Hand in Hand". Diese Optimierung-
en werden durch eine speziell ent-
wickelte, webbasierte Losungs-
Plattform - Comprendium LifeCycle
Management (CLM) - unterstitzt. Je
nach Anforderung kann sie indivi-
duell auf Ihre Prozesse abgestimmt
und mit bestehenden Systemen durch
Schnittstellen verbunden werden.
Mit CLM erhalten Sie optimale Daten-
konsistenz und detaillierte Online-
Reports. Die Implementierung erfolgt
schnell und unkompliziert, etwaige
versteckte Kostentreiber sind ausge-
schlossen. So erhalten Sie ganz ein-
fach eine komplette Abbildung Ihres
IT-LifeCycles. Wir bieten Ihnen flr
Ihr LifeCycle Management das per-
fekte Werkzeug.



LIFECYCLESOLUTIONS

AIhre Vorteile im Uberblick:

Order-M@nagement:

e Prazision: hohe Datenqualitat
durch standardisierten Katalog
und elektronischen Warenkorb

¢ Verfiigbarkeit: optimierte
Bestellprozesse durch webba-
siertes System

o Zeitersparnis: verkulrzter
Durchlauf durch standardisierte
Verwaltungsprozesse

Finanzierung

Bilanzierung

. Lk
Financial
Warehouse

Vermarktung,
Entsorgung

Verpackung,
Transport

Auditierung

Anklindigung

Portfolio-M@nagement:

« Ubersicht: zentrale Bereit-
stellung aller relevanten Asset-
Informationen

e Aktualitat: permanente
Auswertung der Assets durch
Online-Reporting

e Interaktivitat: elektronische
Schnittstelle zu Lieferanten
und ERP-Systemen

Order-
M@nagement

Buchhaltung

Auswertung

Rollback-
M@nagement

Rollback-M@nagement:

e Verldsslichkeit:
Anklndigung durch elektroni-
sches Verfahren

o Komplettservice: von Uber-
prifung bis Verpackung und
Transport

e Entlastung: Konzentration
der IT-Fachkrafte aufs opera-
tive Geschaft

Warenkorb
Bestellaufnahme
Genehmigung
Bestellung

Portfolio-

M@nagement

Wareneingang

Installation

*Weitere Informationen in der Broschire FinancialWarehouse oder im Internet unter www.comprendium.com!



4dService® -
die Module von LifeCycleSolutions.

Einfache Losungen sind stets die
besten - ganz besonders, wenn es
sich um das komplexe Management
Ihres gesamten IT-Portfolios handelt.

LifeCycleSolutions unterstitzt Sie
dabei, Ihre IT-Infrastruktur effizien-
ter und kostenglnstiger zu managen
und somit Ihre Geschaftsanforde-
rungen flexibel und zielorientiert mit
Ihrer IT zu verbinden.

So sichern Sie sich ein perfekt funk-
tionierendes LifeCycle Management

im Einklang mit Ihren Geschaftsan-

forderungen.

LifeCycle-

Solutions

Die Module von LifeCycleSolutions im Uberblick.

Order-M@nagement

Mit dem web-basierenden Order-
M@nagement kdénnen Sie den gesam-
ten IT-Einkauf Ihres Unternehmens
einerseits dezentral per Online-Zu-
griff abwickeln, andererseits aber
auch zentral auswerten und steuern.
Basis daflr ist ein umfassender
Online-Warenkatalog, der Ihren indi-
viduellen Anforderungen und Stan-
dardisierungen angepasst wird.

Der LifeCycle-Prozess beginnt mit
der Anschaffung der fir den Enduser
geeigneten IT-Ausstattung. Mit der
Online-L6sung finden Sie schnell und
zielgenau das richtige Equipment.
Positiver Nebeneffekt der standardi-
sierten Auswahl: Auch bei spateren
Upgrades gibt es keine bésen Uberra-
schungen. Die administrativen Kosten
werden gesenkt und der Bereich IT-
Einkauf kann sich verstarkt strate-
gisch positionieren.

In jedem Unternehmen ist es wichtig,
eindeutig festzulegen und zu kontrol-
lieren, wer welche Bestellungen tati-
gen kann und darf. Durch einen mehr-
stufigen Genehmigungsprozess kon-
nen Mitarbeiter individuell autorisiert,
und die Bestellanforderungen lber
klar definierte Freigabestufen gesteu-
ert und genehmigt werden. Mit dem
Modul Order-M@nagement erlangen
Sie vollsténdige Transparenz beztliglich



des Status jedes einzelnen Bestellauf-
trages. Gleichzeitig erhalten Sie eine
einheitliche Daten-Darstellung und
somit eine exzellente Datenqualitat.
Das Ergebnis: Kostenreduzierung
durch einen erheblich reduzierten
Administrations-, Steuerungs- und
Kontrollaufwand im Einkaufsbereich.
Damit wird der Bereich IT-Einkauf in
seinem Wandel von der administrati-
ven Funktion zu einer verstarkt stra-
tegischen Positionierung unterstitzt.

Portfolio-M@nagement

Mit dem Modul Portfolio-M@nage-
ment kdnnen Sie jederzeit den
gesamten IT-Bestand Ihres Unter-
nehmens (inklusive Lizenz-, Garantie-
und Wartungsvertragen) verwalten,
steuern und auswerten. Nach Instal-
lation der Gerate durchlauft jedes
seinen eigenen Lebenszyklus, bis es
wieder aus dem operationalen
Einsatz genommen wird.

Hier kommt ein groBer Vorteil der
zentralen Verwaltung zum Tragen:
Neben umfassenden Informationen
Uber aktive und nicht mehr im Ein-
satz befindliche IT-Gerate werden
auch detaillierte Vertrags-Informa-
tionen zu jedem Gerat in einer
zentralen Datenbank gespeichert.
Strategische Entscheidungen werden
durch die Auswertung dieser Daten
erheblich erleichtert. Zusatzlich er-

moglicht erst diese Datenqualitat

verschiedene Modelle fir eine verur-
sachergerechte Leistungsverrechnung
(z.B. Kostenstellenrtickverrechnung).

Mit dem Produkt Portfolio-M@nage-
ment wird die IT-Organisation von
Anfang an in die Geschaftsentschei-
dungen einbezogen, und entwickelt
sich damit zu einem entscheiden-
den, detailorientierten Partner Ihrer
Geschdftsprozesse.

Rollback-M@nagement

Das Rollback-M@nagement entlastet
Sie, wenn Ihr IT-Equipment zurick-
gefihrt wird. Ein elektronisches An-
kindigungsverfahren informiert Sie
online stets aktuell Gber bereits zu-
rickgefiihrtes oder zur Rickfiihrung
bestimmtes Equipment.

AuBerdem Ubernimmt Comprendium
LifeCycleSolutions Uberpriifung, Ver-
packung und Transport aller Kompo-
nenten. Somit werden sowohl Ma-
nagement als auch Logistik Ubersicht-
lich aus einer Hand organisiert. Dieser
permanente Uberblick unterstiitzt Sie
und Ihre IT-Fachkréfte erheblich. Ein
klarer Vorteil fir Sie, denn Sie kdnnen
sich voll und ganz dem operativen
Kerngeschaft widmen.
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Sie winschen ausfihrliche Informationen tiber Comprendium LifeCycleSolutions?
Dann rufen Sie einfach an oder schauen Sie ins Internet unter
www.comprendium.com. Dort erhalten Sie auch einen Uberblick (iber

die gesamte Leistungspalette der Comprendium Financial Services Gruppe.

Comprendium Structured Financing GmbH Comprendium Finance SA
FeringastraBe 10b Zugerstr. 50

85774 Unterfohring/Miinchen 6341 Baar

Deutschland Schweiz

Tel. +49 (0)89-96074 -0 Tel. +41 (0)41 - 768 28 28
Fax +49 (0)89 - 9 60 74 - 294 Fax +41 (0)41 - 768 28 00
info@comprendium.com info@comprendium.com

www.comprendium.com www.comprendium.com



